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A IMPORTANCIA DO GERENCIAMENTO DE PROJETOS
NO SETOR PUBLICO MUNICIPAL

Cl4audia Tironi'

Danieli Aparecida From®

RESUMO

Os municipios encontram-se num nNovo momento conjuntural, tendo em vista as
sistemdticas requeridas pelas esferas do Governo Federal, Estadual e Municipal.
Aqui a exigéncia torna indispensdvel a aplicagio de conhecimentos especificos, a
prética em sistemas e ferramentas de gestdo. Nesse contexto, o setor publico clama
por melhores técnicas organizacionais e de planejamento em busca da eficiéncia e
eficicia. Visando melhorias nos processos e orientacio para resultados, entende-se
que o gerenciamento de projetos se faz necessirio na administragio publica. Le-
vando em consideragio essas informacoes, o objetivo deste artigo é buscar, a partir
de uma revisao bibliografica, uma compreensao de ideias sobre a importincia da
aplicagio do gerenciamento de projetos no servigo publico municipal. Conclui-se
que o servico publico municipal tem dificuldades para investir na sua ferramenta
de gestao, no gerenciamento de projetos, a fim de mapear os processos de iniciagao,
planejamento, execugio, monitoramento, controle e encerramento dos objetos do

portfélio de projetos, seja em obras, servigos, aquisi¢des ou projetos.

Palavras-chave: Gerenciamento de projetos. Planejamento estratégico municipal.
Or¢amento publico municipal. Administragao publica.

1 INTRODUCAO

A conjuntura econdmica, histérica, politica, juridica e geografica do Brasil,
em sua extensio continental, configurou-se ao longo do tempo de maneira diferen-
ciada, afetando todos os campos, entre eles 0 campo da gestao publica.

Em termos de ferramentas e técnicas, também ocorreram transformacoes
de diversos modos de operagao de gestio. Considerando-se o modelo vigente de
distribui¢do do pacto federativo vigente no Pais, ele estd totalmente ultrapassado
em relagao aos recursos disponibilizados de maneira inversa, mas que obedecem as
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regras estabelecidas pela legislacio magna federal.

Nesse modelo de gestao, houve um incremento de ideias, como novas for-
mas de gerenciar projetos, buscando transformar pela melhor divulgagao e dispo-
nibilizagoes de informagoes com o objetivo do livre acesso a informagao e trans-
paréncia, havendo-se a necessidade dos municipios se organizarem de tal forma,
para demonstrar o seu zelo pelos recursos publicos, pelo gerenciamento de projetos,
seu monitoramento e informacoes relevantes numa andlise para futura tomada de
decisdo. Enfim, um acompanhamento eficaz dos projetos, programas e portfélios,
subprojetos é necessdrio, a fim de atender aos compromissos firmados em campanha
eleitoral, seguindo com o plano de governo proposto nas eleigoes.

Através deste artigo, pretende-se mostrar as possibilidades de aplicagio das
ferramentas e técnicas de gerenciamento de projetos e sua importincia para o apoio
do planejamento, gestao or¢amentdria e contabilidade do setor publico municipal.
Dentro dessa proposta, com o apoio da revisao bibliografica, pretende-se compreen-
der a importincia da aplicagao do gerenciamento de projetos no governo municipal.
Pretende-se demonstrar, ainda, a validade das técnicas e a utilizagao das ferramentas
como suporte e apoio. Finalmente, aborda-se o conceito de prestagao de contas,
accountability pelo possivel balanco de governo, disponibilizando as informacoes
a toda populagio, atendendo a lei de acesso a informagdo em midias sociais, sites,

jornais, etc.

2 REVISAO BIBLIOGRAFICA

Para iniciar a reflexdo deste artigo, faz-se uma discussio sobre o papel do
governo no fornecimento da informagao e da prestagio dos servigos ptblicos a so-
ciedade. Além destes aspectos este artigo busca demonstrar como se daria a entrada

do gerenciamento de projetos dentro do servi¢o publico municipal.

As estruturas organizacionais e os formadores de opinides do setor ptblico
vém se configurando como transformadoras e inovadoras com o intuito de trazer
novas ideias de gestao e politicas puablicas. Fala-se, por isso, em maior eficiéncia,
maior eficdcia, melhoria de desempenho, evolugao de resultados, accountability e
transparéncia. H4 a necessidade de aplicacio de conhecimento e ferramenta no ser-
vigo publico, para que se obtenha um fortalecimento estratégico no governo muni-
cipal, que componha o planejamento, o orgamento e a contabilidade.

Carneiro (2010) ressalta a possivel modernizacio da gestao publica e a im-
portancia do papel do planejamento estratégico, gerenciamento de portfélio, pro-
gramas e de projetos. De acordo com Oliveira (2007), o planejamento estratégico
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¢, na verdade, um processo continuo que envolve um “conjunto complexo de deci-
soes”. Rezende (2011, p. 2), por sua vez, vai além e diz que “Pensar estrategicamente
e agir operacionalmente significam dominar o presente e conquistar o futuro”.

Dentro das interpretagoes sobre servicos publicos, entende-se que a admi-
nistra¢io publica presta os servicos diretamente a comunidade, tendo em vista a sua
essencialidade e necessidade. Tal afirmagdo tem seu respaldo em Oliveira:

Servicos publicos propriamente ditos sao aqueles que se consideram es-
senciais e indispensaveis & propria sobrevivéncia do cidadio, sendo que,
em funcio deste fato, nio admitem delegacio ou outorga. Sao também
chamados de servigos pré-comunidade (OLIVEIRA, 2010, p. 26).

Seguindo a linha de raciocinio de Oliveira (2010), para gerenciar politicas
publicas, programas ou portfélios, hd a necessidade de capacitagao especifica para
que haja um planejamento estratégico dos projetos e da prioriza¢io do governo.
Dessa maneira, torna-se visivel a necessidade e valorizagdo de um gestor, disposto a
organizar todo o planejamento governamental, definindo os prioritdrios, a fim de
subsidiar aos seus superiores com informagées de relevancia, para que eles tomem as
decisoes visando primeiramente atender ao plano de governo.

Entende-se a importincia do gerenciamento de projetos como parte inte-
grante do planejamento da gestao publica, seguindo com a defini¢ao sobre os ter-
mos de contabilidade publica e orcamento.

[...] Contabilidade publica tem como objetivo o cumprimento de duas
tarefas distintas: a primeira, relativa ao controle do patriménio e a evi-
denciacdo da situagio financeira, dos fluxos que alteram essa situagao,
dos resultados do exercicio e das modificagoes do patriménio liquido,
tendo como resultado a contabilidade patrimonial; e a segunda, respon-
sdvel por demonstrar a situagdo relativa A previsdo, fixacio e execugio
das receitas orgamentdrias e despesas or¢amentdrias, tendo como resul-

tado a contabilidade orcamentdria (ROSA, 2011, p. 24).

[...] Or¢amento é um instrumento de planejamento governamental em
que constam despesas da administrago publica para um ano, em equi-
librio com a arrecadagdo das receitas previstas. E o documento onde o

governo redne todas as receitas arrecadadas e programa o que de fato vai
ser feito com esses recursos (MINISTERIO DO PLANEJAMENTO,
2015, p. 9).

Vale ressaltar que, no Brasil, a contabilidade publica é gerida pela Lei
4.320/64. Segundo Platt Neto e Barcelos Junior (2006, p. 2), essa lei é “disciplina-
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dora do direito financeiro no setor publico brasileiro”. Dessa maneira, entende-se
que ¢ no orcamento que sio alocados os recursos destinados aos servigos, obras
e equipamentos ou projetos. Rosa (2011, p. 47), por sua vez, explica que “A Lei

4.320/65, a Lei do Or¢amento [...] obedece aos principios de unidade, universali-
dade e anualidade”.

No que se refere a elaboragao e ao controle dos orgamentos e balangos dos
entes federativos, percebe-se que os agentes pablicos nao estao mais cumprindo a
carta magna da legislagao financeira brasileira. Para respeitar a administragao do di-
nheiro publico, aplicam-se normas de finangas publicas voltadas para a gestao fiscal,
o que possibilita um controle mais rigido ¢ eficiente, além de mais transparéncia dos
relatérios na prestagio das contas.

Segundo Bruno (2009), com o objetivo de impedir priticas abusivas na exe-
cugdo orcamentdria dos municipios, para tornar a gestao fiscal mais responsével e
obter uma conduta mais eficaz na gestao de recursos publicos, foi criada a Lei n.°
10.028 de 19.10.2000, a Lei de Responsabilidade Fiscal — LRE Assim, em razao
dos grandes déficits publicos e das dividas que se acumulam na gestao dos recursos,
arrastando-se de um governo para outro, foram introduzidas as novas responsabili-
dades do administrador publico. Isso para atender ao artigo 169 da Carta Magna,
que determina o estabelecimento de limites para as despesas com pessoal ativo e
inativo da Uniao em rela¢io aos or¢amentos das trés esferas, como o limite de gastos
com pessoal, a proibi¢ao para criar despesas de duragio continuada sem uma fonte
segura de receitas, a restricio orcamentdria na legislagio brasileira. Criou-se, portan-
to, a disciplina fiscal para os Trés Poderes.

Macedo e Corbari (2009) destacam como objetivo da LRF ter-se controle
sobre 0 aumento do endividamento publico, através da fixagio de regras, limites e
postura gerencial, coibindo praticas de manobras orcamentdrias [...]. Seguindo nes-
se caminho para entender a linha orcamentdria, toda agao do Governo estd estrutu-
rada em programas orientados para a realizagao dos objetivos estratégicos definidos.

Segundo Oliveira (2010, p. 17), “[...] o Plano Plurianual (PPA) ordena as
agdes do governo para a realizacio de objetivos e metas fixados para um periodo de
quatro anos, nos ambitos federal, estadual e municipal. Neste plano sdo estabeleci-
dos objetivos e diretrizes da administra¢io puablica”.

De acordo com Bruno (2009), a LDO ¢é um instrumento intermedidrio de
planejamento e terd o condao de orientar a ordenagio do orgamento anual. Segun-
do a visao de Oliveira (2010, p. 18), “[...] ap6s a confecgao do Plano Plurianual
(PPA), a formulacio e aprova¢io da Lei das Diretrizes Or¢amentdrias (LDO), com-

preendendo as metas e prioridades da administragao publica, incluindo as despesas
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de capital para o periodo. A LDO serve como orientagdo para elaboragao do orga-
mento e estabelece alteragoes na legislacao tributdria, se necessirio, além da politica
de aplicacio para as agéncias de fomento”.

Para Oliveira (2010), a Lei Orcamentdria Anual (LOA) de iniciativa do Exe-
cutivo ¢ discutida e aprovada pelo Legislativo. Ela tem o objetivo de orientar tecni-
camente e direcionar a confecgio do orgamento a ser executado no préximo ano.

O Ministério do Planejamento (2015) diz que “[...] a fiscalizagao do Or-
camento publico ¢ realizada pelos controles interno e externo, onde o Controle
Interno ¢ feito pelos 6rgaos do préprio Poder Executivo, especialmente pela Con-
troladoria-Geral da Unido (CGU) e que o Controle Externo ¢ exercido pelo Poder
Legislativo, com o auxilio do Tribunal de Contas da Uniao (TCU)”. Dessa maneira,
ressaltam-se a obra das Monografias Vencedoras do TCU (2001, p. 213), que utiliza
“[...] a expressdo no sentido de ‘responsabiliza¢do’ dos agentes politicos, dirigentes e
servidores publicos pelo resultado de sua gestao perante os atores sociais e politicos
aos quais prestam contas’ . Nesse sentido, explicam-se o controle accountability e a
transparéncia na administragao publica.

Paes Almeida (2009) diz que existe um grande potencial de recursos no Pais.
Basta que existam pessoas com conhecimento técnico para saber onde estio esses
recursos e como elaborar projetos de forma adequada. Desta maneira, as oportu-
nidades dos programas e editais abertos pelo governo federal e estadual, que sio as
aberturas de investimentos para captagdo de recursos, apresenta-se como 0 momen-
to para designar um lider que tem a finalidade de coordenar a elaboragio e a cons-
trugao dos projetos para o portfélio municipal. Cada vez mais se observa a exigéncia
de apresentagio ou formula¢io de projetos dos mais diversos tipos, seja no setor
publico seja no setor privado.

Tem-se a necessidade da aplicabilidade de instrumentos e ferramentas de ge-
renciamento de projetos para manter o monitoramento e controle destes. Espera-se
por melhores resultados, sejam eles quantitativos e/ou qualitativos, a fim de obter a
eficiéncia no gerenciamento dos processos de contratagio, execugao e prestagio de
contas. Quanto ao seu planejamento, é necessdrio um acompanhamento minimo
tanto na elaboracio e gerenciamento do escopo, como no gerenciamento de custos,
prazos e responsdveis e gestao de riscos.

Nesse amplo contexto em gerenciar projetos, busca-se atingir o plano estra-
tégico, portfélio de projetos, programas, projetos e subprojetos. Dessa maneira, o
PMBOK possui uma defini¢ao clara sobre projeto:

Projeto é um esfor¢o tempordrio empreendido para criar um produto,
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servico ou resultado exclusivo. A natureza tempordria indica que eles
tém um inicio e um término definidos. O término ¢ alcangado quando
os objetivos do projeto sdo atingidos ou quando o projeto é encerrado
por que os seus objetivos nio serdo ou nao podem ser alcancados, ou
quando a necessidade do projeto deixar de existir. Um projeto também
poderd ser encerrado se o cliente (cliente, patrocinador ou financiador)
desejar encerrd-lo. Tempordrio nio significa necessariamente de curta
duragdo. O termo se refere ao engajamento do projeto e a sua longe-
vidade. O termo tempordrio normalmente nio se aplica ao produto,
servico ou resultado criado pelo projeto; a maioria dos projetos é em-
preendida para criar um resultado duradouro. Por exemplo, um proje-
to de construgio de um monumento nacional criard um resultado que
deverao durar séculos. Os projetos também podem ter impactos sociais,
econdmicos e ambientais que terdo duragio mais longa que os projetos
propriamente ditos (PMBOK, 2012, p. 3).

Ainda de acordo com o PMBOK (2012, p. 9), “[...] com a aplicacio das
ferramentas de gerenciamento de projetos, tém-se a capacidade de comparar a di-
mensao e perspectivas dos projetos, programas e portfélios”.

Heldman (2006, p. 6) tem uma defini¢ao sobre programas que podem ser
entendido pela sua dimensio e amplitude obtendo vérios projetos:

[...] Programas sio grupos de projetos relacionados que sio adminis-
trados usando-se as mesmas técnicas, de modo coordenado. Quando
gerenciados coletivamente, como programas, os projetos capitalizam
beneficios que nao seriam aproveitados caso se optasse pela administra-
¢ao individual. Por vezes os programas abrangem também aspectos de
operagoes continuadas, como caso de um programa muito amplo, com
diversos projetos subordinados.

Na visao de Muto (2006, p. 8),

os projetos podem ser divididos e reorganizados em subprojetos de for-
ma a tornd-los mais facilmente gerencidveis. Os subprojetos podem e
sao freqlientemente terceirizados e tratados como projetos e gerenciado
como tal, pela empresa ou unidade organizacional executora.

Ainda na visao de Muto (2006, p. 8), portfélios, por sua vez, “sao um con-
junto de projetos, programas e outras atividades de forma a facilitar o gerenciamento
eficaz desse trabalho a fim de atender aos objetivos de negdcios estratégicos”. Sendo
assim, consegue-se reunir aqui as principais defini¢ées que norteiam o gerenciamen-
to de projetos e da sua importincia no servigo publico, como parte do planejamento

estratégico do governo.

Xavier (2005, p. 7) explica que a equipe de gerenciamento deve identificar

as pessoas, grupos de pessoas e organizagoes que estdo ativamente envolvidas no
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projeto ou que possam ser afetadas por eles, como resultado exitoso da execugio
ou conclusao. Ele firma que “[...] a equipe de gerenciamento deve identificar estes
stakeholders, determinar suas necessidades e entao gerenciar e influenciar tais neces-
sidades, a fim de assegurar um projeto bem sucedido”.

Sendo assim, define-se o termo principal de gerenciamento de projetos em

finalizar como ferramenta de sucesso e tdo necessdria no servigo ptblico:

O gerenciamento de projetos (GP) ¢ um ramo da Ciéncia da Adminis-
tracdo que trata da iniciagdo, planejamento, execucio, controle e fecha-
mento de projetos. O gerenciamento de projetos envolve a aplicagio
de conhecimentos, habilidades, ferramentas e técnicas as atividades do
projeto a fim de atender seus requisitos. Sua aplicagao ao longo de todo
o trabalho permite a avaliagao do desempenho, o aprendizado continuo
e a antecipagao do desempenho futuro com razodvel confiabilidade. O
gerente de projetos é a pessoa responsdvel pela realizacio dos objetivos

do projeto (XAVIER, 2005, p. 7).

Heldman (2006, p. 6) referencia que “Gerenciamento de Projetos é a aplica-
¢ao de conhecimentos, habilidades, ferramentas e técnicas as atividades de projeto”.

Entende-se agora que:

[...] O gerenciamento de projetos é um trabalho que exige a integragio
de todos os processos de forma que cada processo esteja corretamente
conectado a outro de maneira a facilitar a coordenagio. E papel do ge-
rente de atuar na integracio desses processos, garantindo que todos os

interessados sejam atendidos adequadamente (MUTO, 20006, p. 28).

Na colocagao de Muto (20006, p. 7), “Gerenciamento de Projetos é a aplica-
¢ao de conhecimentos, habilidades, ferramentas e técnicas as atividades de projeto

de forma a garantir que seus objetivos sejam atingidos”.

De acordo com Heldman (2006, p. 6),

[...] gerenciamento de projetos abrange uma série de atividades, incluin-
do planejar colocar em a¢io o plano do projeto e acompanhar o pro-
gresso e o desempenho. Dentre essas atividades também estao a identi-
ficagao dos requisitos, defini¢ao dos objetivos, avaliagio das restrigoes e
apreciacio das necessidades e expectativas dos principais stakeholders.

Heldman (20006, p. 6) enfatiza que “[...] O planejamento é uma das atribui-
¢Oes mais importantes, na medida em que vai definir o padrao a ser empregado no
desenrolar do projeto e serd usado para acompanhar o seu futuro andamento”.

Segundo o PMBOK (2012), para aplica¢io do gerenciamento de projetos,
existem cinco grupos de processos indispensdveis que sio iniciagao, planejamento,
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execu¢do, monitoramento, controle e encerramento. Assim, com tanta responsa-
bilidade, o gerente de projetos tem uma fungao desafiadora quanto ao sucesso ou
fracasso em todas as fases dos processos dos projetos.

Muto (20006, p. 7) enfatiza que as principais tarefas do gerente de projetos
sao “[...] identificar necessidades; estabelecer objetivos claros e alcangdveis; balance-
ar demandas conflitantes de qualidade, escopo, tempo e custo; adaptar as especifica-
coes, planos e a abordagem as diferentes necessidades das partes envolvidas”.

O PMBOK j4 definiu o que é projeto e Keldman (2006, p. 3) complementa:

Os projetos tém natureza tempordria, e tem datas de inicio e fim bem
definidas e estardo concluidos quando as respectivas metas e objetivos
forem cumpridos. As vezes terminam quando chegam 4 conclusio de
que ndo ¢ possivel cumprir suas metas e objetivos, o que determina
ento o seu cancelamento.

Pode-se dizer, portanto, que os projetos sao Unicos e tempordrios, de acordo
com um ciclo bem definido, com data de inicio e data de fim, e as operagoes conti-

nuas.

Segue uma defini¢ao do termo PMI e o que ela representa:

O Project Management Institute (PMI) é a maior organiza¢do mundial
especializada em gerenciamento de projetos, realizando um trabalho de
classificagio e divulgagao do conhecimento existente sobre o assunto. O
PMI chama este conhecimento de Project Management Body of Know-
ledge ou de forma mais curta PMBOK (MENDES, 2006, p. 14).

Ha4 virios modelos de metodologias, cada qual com uma terminologia, com
ferramentas e procedimentos proprios, mas o PMI oferece a certificagdo mais reco-
nhecida no campo de gerenciamento de projetos e desenvolvedor de padroes ame-
ricanos. Dessa maneira, se o gerente de projetos tem interesse NO SUCESSO, Primeiro
aprende todos os processos, suas principais entradas, ferramentas, técnicas e seus
resultados e depois define pelo guia PMBOK as dreas de conhecimento a aplicar.

Xavier (2005, p. 7), a fim de informar sobre as 4dreas de conhecimento e os
processos de cada drea diz que:
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Para o gerenciamento de projetos, com a aplicagio de conhecimentos,
habilidades, ferramentas e técnicas as atividades do projeto, a fim de
atender ao propdsito para o qual ele estd sendo executado, o PMBOK
(2012) propée oito dreas de conhecimento: escopo, tempo, custo, qua-
lidade, recursos humanos, comunicagées, risco e aquisices. A coor-
denagio dessa drea ¢ responsabilidade de uma nona drea, denominada
integragao.

Resumidamente, a Figura 1, demonstra as dreas de conhecimento do geren-
ciamento de projetos (XAVIER e CHUERI, 2008):

A Tabela 1 demonstra os processos de cada drea. Eles constam no guia PMBOK
(2008):

Tabela 1 — Areas de conhecimento e processos - Fonte: PMBOK (20082)
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AREA

PROCESS0S

INTEGRACAD

Desenvolver o termo de abertura do projeto

Desenvolver o plano de gerenciamento do projeto

Diirigir & gerenciar a execucdo do projeto

Monitorar & controlar o tbalho do projeto

Realizar o controle integrado de mudancas

Encerrar o projeto ou fase

ESCOPO

Coletaros reguisitos

Definir o ezcopo

Crar EAP

“erificar o escopo

Controlar o escopo

TE MPO

Definir as atividades

Sequenciar as atividades

Estimar o= recursos da atividade

Estimar as duracies da atividade

Desenvolver o cronograma

Controlar o cronograma

CUsSTO

Estimar os custos

Determinar o orcamento

Controlar os custos

QUALIDADE

Planejar a qualidade

Realizar a garantia da qualidade

Realizar o controle da qualidade

RECURSOS HUMANDO S

Desenvolver o plano de recur=os humanos

Mobilizar a eguipe do projeto

Desenvolver a equipe do pmjeto

Gerenciar a eguipe do projeto

COMUNICACOES

Identificar as partes interessadas

Planejar as comunicacies

Distribuir informacies

Gerenciar as expedativas das partes intereszadas

Reportar o desempenho

RISCOS

Planejar o gerendam ento dos riscos

Identificar og riscos

Realizar a analize qualitativa dos riscos

Realizar a analise guantitativa dos riscos

Planejar as respostas aos riscos

Monitorar e controlar os riscos

AQUISICOES

Planejar as aguisicies

Realizar as aquisicies

Administrar as aguisicies

Encerrar as aquisicies
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2.1 A ADMINISTRACAO PUBLICA

O gerenciamento de projetos no setor publico municipal continua sendo
uma prdtica em desenvolvimento, que favorece a autonomia, o apoio na tomada de
decisoes. Ele tem a estratégia definida para promover a entrega das obras, servigos e
aquisi¢ao de materiais. Visivelmente, Carneiro (2010) argumenta a imprescindibili-
dade de modernizacio da administragio publica, a importincia do papel do plane-
jamento, gerenciamento, portf6lio de projetos e de programas e Ostrom (1971).

Identifica-se a importincia da qualificagio das pessoas no gerenciamento de
projetos na atuagao no servigo publico. A necessidade de capacitacio é destacada
por Oliveira (2010) e Paes Almeida (2009). Eles justificam a indispensabilidade do
conhecimento técnico para saber onde estao esses recursos e como elaborar projetos
de forma adequada.

O setor publico é muito vulnerdvel aos riscos mais comuns existentes no
meio, como desequilibrios fiscais, contratagdo de compromissos incompativeis com
a restri¢ao orcamentdria, mudangas frequentes de prioridades de gestao, problemas
regulatérios e juridicos. Para evoluir, essa governanga de controle e atingimento de
objetivos torna indispensdvel a integragao de algumas 4reas acerca da contabilidade,
do orcamento, do planejamento governamental e, entre elas, o gerenciamento de

projetos.

A busca por ferramentas e metodologias, por dispositivos tecnolégicos e ino-
vadores para agilizar o processo sao cada vez mais frequentes. Permitir disponibilizar
um adequado acompanhamento do dirigente nas agdes do governo, que desbu-
rocratiza, cria acessos e evolui para melhores tomadas de decisoes, desempenhos,
resultados e entregas efetivas, pode gerar maior confiabilidade e transparéncia a so-
ciedade. Mesmo assim, Ostrom, em 1971, ja discursava que os érgaos publicos sao
vistos como um meio de alocar capacidade de tomada de decisdo para produzir bens
e servigos publicos que correspondam as preferéncias dos individuos em diferentes
contextos sociais.

2.2 CONTABILIDADE, ORCAMENTO E PLANEJAMENTO

A contabilidade pablica, gerida pela Lei 4.320, no Brasil, ¢ muito ampla e
tem tarefas distintas, como a contabilidade patrimonial e a contabilidade or¢amen-
téria. Portanto, delimitando o estudo em questdo, este abrange somente a parte
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orcamentaria.

Num planejamento governamental, a gestdo or¢amentdria torna-se primor-
dial para a execugdo das politicas publicas, pelas fontes de recursos utilizadas em
programas e agdes. Rezende (2011) observa que pensar estrategicamente e agir ope-
racionalmente significam dominar o presente e conquistar o futuro. Entao, segue-se
ainda na concordincia com o pensamento de Oliveira (2007), quando destaca que
o planejamento estratégico ¢ um processo continuo de decisdes complexas.

Vale frisar que o Plano Plurianual, a Lei das Diretrizes Or¢amentdrias e a
Lei Orgamentdria Anual sdo as trés leis que regem o ciclo or¢amentdrio, que sio
estreitamente ligadas entre si, compativeis e harmonicas. Elas formam um sistema
integrado de planejamento e or¢camento, reconhecido na Constituicao Federal para
as trés esferas governamentais. Para Bruno (2009), todas as entradas e saidas de
dinheiro dos cofres ptblicos estdao lancadas no or¢amento, por isso é importante o
acompanhamento e o controle da contabilidade puiblica.

O Ministério do Planejamento (2015) expoe a defini¢do do or¢amento com
o peso da receita e a despesa aos cofres ptblicos. Além disso, ele aborda a fiscalizagao
e seus controles externos e internos de forma sucinta. Também reforga a ideia de que
a lei de responsabilidade fiscal veio para responsabilizar agentes politicos, dirigentes
e servidores publicos, para que assumam o compromisso com a prestagao de contas
accoutability e sejam fiscalizados pela Controladoria Geral da Uniio e pelo Tribunal
de Contas da Unido, como se explica em monografias vencedoras do TCU (2001).

2.3 O GERENCIAMENTO DE PROJETOS E SUA
IMPORTANCIA

O papel do gerente de projetos tornar-se-d um dos mais importantes em
cada drea da administragao publica. O PMBOK (2012) observa que um individuo
designado pela organizacio pode conduzir a equipe responsdvel por determinado
projeto ao alcance dos seus objetivos. Muro (2006) complementa que, atuar na
integragao desses processos de forma que haja conexao e facilitar a coordenagio de
portfélios e programas assim como ter um bom relacionamento com todos os en-
volvidos, também faz parte do trabalho desse profissional.

Torna-se indispensdvel que esse profissional saiba lidar com as necessidades
dos projetos, acompanhar as dotagdes or¢amentdrias, captar recursos, introduzir
projetos de programas ofertados, articular e planejar estrategicamente, garantindo,
assim, o sucesso, o compromisso e o alcance de resultados.
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O gerenciamento de projetos no servi¢o publico municipal faz-se necessdrio
para que haja um efetivo monitoramento e controle da execu¢io desses projetos. A
expectativa é que, ainda que finalizado, se tenha um resultado duradouro pelos seus
impactos sociais, econémicos e ambientais, como informa o PMBOK (2012) em
sua definicio de projetos.

No que define gerenciamento de projetos, Xavier (2005) destaca plausivel-
mente a equipe como ferramenta de sucesso e alcance de resultados, avaliagio de
desempenho e confiabilidade. Xavier (2005) acrescenta que hd nove dreas de conhe-
cimento que vale dominar, entre elas escopo, tempo, custo, qualidade, RH, comu-
nicagoes, riscos, aquisi¢oes, integragdo. No PMBOK da versao de 2013, hd dez dreas
de conhecimento, por que inclui a drea dos Stakeholders (ou dreas envolvidas).

Na sequéncia da exposi¢ao, Muto (20006) fala da aplicagao e integragio do
gerenciamento de projetos e das principais tarefas do gerente de projetos que sio
relevantes no servico publico. Hd de se concordar com o argumento de Heldman
(20006) de que o gerente de projetos pratica uma série de atividades e que o planeja-
mento ¢ a atribui¢ao mais importante.

Para um bom desenvolvimento de campo, deve-se evitar a desatualizacio de
conhecimento. A ideia é guiar-se sempre na leitura do mestre Guia PMBOK (2012)
e da Biblia (2006) que apresentam todo o cerne do gerenciamento de projetos, a
clareza dos cinco grupos de processos inicia¢io (planejamento, execugao, monitora-
mento, controle e encerramento) a disposi¢io das nove dreas de conhecimento.

No que tange a importincia do gerenciamento de projetos no servigo publico
municipal, as nogoes aqui descritas servem de fonte inspiradora e as argumentagoes,
mesmo que para iniciantes, possam nortear uma futura implanta¢do em qualquer

drea da gestao publica.

3. CONSIDERACOES FINAIS

O presente artigo se prop6s a uma reflexo sobre a importincia do geren-
ciamento de projetos no setor publico municipal, o qual se encontra em transfor-
magdo, mas necessita de uma nova forma organizacional, atualizacoes de préticas,
metodologias, ferramentas e tarefas para uma melhor condugio da gestao do seu
portfélio de projetos e programas.

A partir do exposto, verifica-se que o gerenciamento de projetos jd existe no
servi¢o putblico, mas é pouco explorado, obtendo um desempenho bem abaixo do
esperado. Essa drea clama por atengao, pela necessidade de um controle mais efeti-
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vo, voltados 2 orientagio de resultados nos programas estratégicos do governo. De
fato, o orgamento, a contabilidade e o gerenciamento de projetos sdo dreas que mais
se aproximam e integram informacoes e dados.

Para qualquer altera¢o no projeto, deve haver revisao or¢amentdria. Sem
a provisao da dotagdo orcamentdria ou dos recursos, nao hd projetos e, sem proje-
tos, nao hd gerenciamento de projetos. Sendo assim, a estrutura da administragao
publica necessita de melhoria em seu planejamento, na gestao organizacional, no
aperfeicoamento e nas capacitagoes que atualizam os gerentes de projetos, a fim de
estabelecer essa nova cultura.

Portanto, constata-se que os processos mencionados no Guia PMBOK sio
indispensdveis para aplica¢ao do gerenciamento de projetos no municipio. Nao bas-
ta simplesmente cadastrar um projeto. E importante planejar, gerenciar sua execu-
¢a0, monitorar, analisar e identificar riscos, mitigagdes, controlar e prestar contas até
finalizd-lo, visando ter melhores condicoes de atingir o sucesso com o menor custo
possivel.

Conclui-se que o gerenciamento de projetos no servi¢o publico municipal
tem sua importincia e significAncia e merece ser revisto pelos administradores pu-
blicos. Além disso, uma ferramenta de gerenciamento de projetos bem aplicada no
servico publico municipal poderd trazer uma gestao com melhores resultados, con-
troles, monitoramentos, execu¢io, andlises e acompanhamentos. Para a sociedade,
com as metodologias dgeis, terfamos uma resposta mais rdpida.

Por fim, conclusées sdo consideradas provisérias e aproximativas. Este estudo
poderia ir mais longe, principalmente quanto as ferramentas, aos indicadores muni-
cipais internos, aos indicadores de desempenho e resultados, ao controle interno, ao
monitoramento e acompanhamento de execugoes, aos softwares, aos escritérios de

projetos, entre outros.
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